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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.16 МАРКЕТИНГ 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина ОП.16 Маркетинг является обязательной частью 

профессионального цикла основной образовательной программы в соответствии 

с ФГОС по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по 

отраслям), квалификация - бухгалтер, специалист по налогообложению. 

Учебная дисциплина ОП.16 Маркетинг обеспечивает формирование 

профессиональных и общих компетенций по всем видам деятельности ФГОС 

СПО специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих и 

профессиональных компетенций. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:    

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

– проводить маркетинговые исследования; 

– выявлять, формировать и удовлетворять потребности; 

– применять методы формирования спроса и стимулирования сбыта; 

– организовывать рекламные компании; 

– оценивать конкурентоспособность продукта. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

– составные элементы маркетинговой деятельности: цели, задачи, 

принципы, функции, объекты, субъекты; 

– механизмы ценообразования; 

– виды конкуренции, конкурентоспособность организации; 

– этапы маркетинговых исследований, их результат. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен овладеть 

общими и профессиональными компетенциями, включающими в себя 

способность: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам;  

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках; 

ПК 4.4. Проводить контроль и анализ информации об активах и 

финансовом положении организации, ее платежеспособности и доходности. 

 



  

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очная форма 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 46 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 44 

в том числе:  

-практические занятия 11 

-лекции 33 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 2 

в том числе:  

-подготовка к дифференцированному зачету  

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета в 8 семестре 
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.16 Маркетинг 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельные работы обучающихся 

Объем 

часов 

Коды компетенций, 

формированию 

которых способствует 

элемент программы 

1 2 3 4 

Тема 1. 

Предмет, цели и задачи 

дисциплины. 

Основные понятия маркетинга, его цели и задачи. Концепции маркетинга и эволюция 

их развития. Основные виды маркетинга. Внешняя и внутренняя среда маркетинга. 

Объекты и субъекты маркетинговой деятельности. 

4 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Тема 2. 

Товар и 

товарная политика в 

маркетинге. 

Товар в системе маркетинга и его классификация. Товарная политика. Жизненный 

цикл товара. Марка и упаковка товаров. 

Классификация групп товаров 

2 

Практическая работа № 1 Определение показателей качества и анализ жизненных 

циклов товаров. 

2 

Тема 3. 

Конкуренция и 

конкурентоспособность. 

Понятие и виды конкуренции. Конкурентоспособность товара и фирмы. 2 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 Практическая работа № 2 Оценка конкурентоспособности предприятия. 2 

Тема 4. 

Поведение 

потребителей. 

Потребители: понятие, классификация по различным признакам. Факторы, 

оказывающие влияние на решение потребителей о покупке: культурные, социальные, 

личностные, поведенческие. Процесс принятия решения о 

покупке. 

4 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Тема 5. Маркетинговые 

исследования. 

Цель, объекты, классификация маркетинговых исследований. Этапы маркетингового 

исследования и их информационное обеспечение. 

2 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Практическая работа №3  

Составление анкет, проведение опроса и анализ полученных данных. 

2  

Тема 6. 

Сегментирование рынка. 

Понятие и критерии сегментирования. Сегментирование рынка по группам 

потребителей, по группам товаров (услуг), по конкурентам. 

2 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Практическая работа №4 Сегментирование рынка товаров по группам 

потребителей. 

2 

Тема 7. 

Маркетинговые 

коммуникации. 

Назначение и содержание маркетинговых коммуникаций. Формы маркетинговых 

коммуникаций. Формирование спроса и стимулирование сбыта. Связь с 

общественностью. 

Фирменный стиль, торговая марка организации. 

4 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 
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Практическая работа №5 Создание фирменного стиля. 2 

Тема 8. Реклама. Реклама как инструмент продвижения товара на рынок. Виды рекламы. Понятие, 

назначение рекламы, цели, задачи и функции рекламы. 

Требования к рекламе. Эффективность рекламы. 

4 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Практическая работа №6 Анализ рекламы 1 

Тема 9. 
Ценовая политика в 

маркетинге. 

Цена как экономическая категория рыночного хозяйства. Система цен и их 

классификация. Формирование маркетинговой цены продажи. Факторы, влияющие 

на формирование цен. Равновесная цена. Ценовые стратегии в 
маркетинге. 

4 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Практическая работа №8 Расчёт цены товара. 2 

Тема 10. 
Сбытовая политика в 

маркетинге. 

Сущность сбытовой политики в маркетинге. Основные понятия: сбыт, 

распределение, реализация товара, сбытовая политика. Цели и задачи и 

направления сбытовой политики. Средства сбыта: каналы распределения, их виды, 

функции. Формирование каналов товародвижения. Система 
товародвижения в маркетинге. Торговые посредники. 

5 ОК 01-05, ОК 09, 

ПК 4.4 

Самостоятельная работа №1 Подготовка к дифференцированному зачету 2 

Всего 46  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1 Требования к материально-техническому обеспечению 

Для освоения рабочей программы учебной дисциплины ОП.16 Маркетинг 

имеется учебный кабинет Основ экономики. 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест: 

 посадочные места по количеству обучающихся; 

 рабочее место преподавателя. Технические средства обучения: 

 мультимедиа-проектор; 

 персональный компьютер; 

 калькулятор. 

 

3.2 Информационное обеспечение обучения 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной 

организации имеет печатные и электронные образовательные и 

информационные ресурсы, рекомендуемые ФУМО, для использования в 

образовательном процессе.  

При формировании библиотечного фонда образовательной организацией 

выбраны два издания из перечисленных ниже печатных изданий и (или) 

электронных изданий в качестве основных. 

 

3.2.1 Основные источники: 

1. Михалева, Е. П.  Маркетинг : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Е. П. Михалева. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 213 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-02475-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535399  

2. Карасев, А. П.  Маркетинговые исследования : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / А. П. Карасев. — 2-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 315 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-05957-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536809 

 

3.2.2. Дополнительные источники 

1. Лукина, А. В. Маркетинг : учебное пособие / А.В. Лукина. - 3-е изд., исп. 

и доп. - М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2020. - 240 с. - (Профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-91134-769-7.  
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2. Морошкин, В. А. Маркетинг: Учебное пособие / Морошкин В.А., 

Контарева Н.А., Курганова Н.Ю. - Москва :Форум, 2021. - 352 с. 

(Профессиональное образование) ISBN 978-5-91134-432-0.  

 

 

3.2.3 Интернет-ресурсы: 

1. СПС «Консультант Плюс»: сайт.- URL: http://www.consultant.ru (дата 

обращения 01.06.2020). - Текст: электронный 

2. Электронная библиотечная система Znanium.com: сайт. - URL: 

http://znanium.com (дата обращения: 10.06.2020). - Текс: электронный 

3. Электронная библиотечная система Юрайт: сайт. - URL: https://biblio-

online.ru (дата обращения: 10.06.2020).- Текс: электронный 

 

 

http://www.consultant.ru/
http://znanium.com/
https://biblio-online.ru/
https://biblio-online.ru/


 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Контроль и методы оценки результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в 

процессе практических и семинарских занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, 

проектов, исследований. 

 
Код и наименование 

профессиональных и общих 

компетенций, формируемых в 

рамках модуля 

Критерии оценки 

(Показатели освоенности компетенций) 
Методы оценки 

ОК 01. Выбирать способы решения 

задач профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам; 

Выбор оптимального способа решения задач 

профессиональной деятельности в области 

осуществления налогового учета и налогового 

планирования 

Экспертное наблюдение выполнения практических 

работ. 

Выполнение и защита курсовой работы. 

Аттестационный лист и характеристика по итогам 

производственной практики. 

 Отчет по учебной и производственной практике. 

ОК 02. Использовать современные 

средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и 

информационные технологии для 

выполнения задач 

профессиональной деятельности 

Эффективный поиск необходимой информации, 

использование различных источников 

получения информации, включая Интернет-

ресурсы для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

Экспертное наблюдение выполнения практических 

работ. 

Выполнение и защита курсовой работы. 

Аттестационный лист и характеристика по итогам 

производственной практики. 

 Отчет по учебной и производственной практике. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной документацией 

на государственном и 

иностранном языках 

Владение навыками работы на компьютере, 

включая работу со специальными 

профессиональными программами. 

-Выполнение практических заданий;  

- Подготовка презентаций по темам 

междисциплинарного курса 

- Выполнение и защита курсовой работы, заданий 

самостоятельной внеаудиторной работы; 

- Защита отчета по производственной практике. 

 



 

4.2 Методика оценки сформированности компетенций 

 

При проведении промежуточной аттестации уровень подготовки обучающегося оценивается по пятибалльной шкале: 

5 (отлично), 4 (хорошо), 3 (удовлетворительно), 2 (неудовлетворительно). 

 

Компете

нции 

Планируемые результаты 

обучения 

Критерии оценивания результатов обучения  

2  

(неудовлетворительно) 

3  

(удовлетворительно) 

4 

(хорошо) 

5  

(отлично) 

1 2 3 4 5 5 

ОК 01 Знать: актуальный 

профессиональный и социальный 

контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные 

источники информации и ресурсы 

для решения задач 

Не знает значительную 

часть материала по 

учебной дисциплине. 

Допускает грубые 

ошибки в изложении 

теоретических 

вопросов, применении 

терминологии 

 

Демонстрирует 

частичные знания 

без грубых ошибок: 

неполно излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам дисциплин 

 

Знает достаточно в 

базовом объёме: 

полно и достоверно 

излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий уровень 

знаний: полно, 

достоверно и 

уверенно излагает 

теоретические 

вопросы, отсутствие 

терминологические 

ошибки, частично 

знает нормативные и 

правовые акты по 

вопросам 

дисциплины 

 

Умения: распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно 

искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или проблемы; 

Не умеет 

формулировать 

правильные ответы на 

вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные умения, 

допуская грубые 

Демонстрирует 

частичные знания 

без грубых ошибок: 

неполно излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

Умеет применять 

знания на практике в 

базовом объёме: - 

решает 

ситуационные 

задачи и выполняет 

все виды заданий, 

допуская 

несущественные 

Демонстрирует 

высокий уровень 

умений: - правильно 

решает 

тесты/ситуационные 

задачи и  выполняет 

все  виды заданий; 

- имеет отличную 

оценку текущей 



 

ошибки: 

- не выполняет  

практические  и 

домашние задания;  

- имеет низкую оценку 

текущей работы  

неточности в знании  

нормативных  

правовых  актов  по 

вопросам дисциплин 

погрешности;  

- имеет хорошую 

оценку текущей 

работы в семестре 

работы в семестре 

 

ОК 02 Знания: номенклатура 

информационных источников, 

применяемых в профессиональной 

деятельности 

Не знает значительную 

часть материала по 

учебной дисциплине. 

Допускает грубые 

ошибки в изложении 

теоретических 

вопросов, применении 

терминологии 

 

Демонстрирует 

частичные знания 

без грубых ошибок: 

неполно излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам дисциплин 

Знает достаточно в 

базовом объёме: 

полно и достоверно 

излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий уровень 

знаний: полно, 

достоверно и 

уверенно излагает 

теоретические 

вопросы, отсутствие 

терминологические 

ошибки, частично 

знает нормативные и 

правовые акты по 

вопросам 

дисциплины 

 

Умения: определять задачи для 

поиска информации; определять 

необходимые источники 

информации; планировать процесс 

поиска; структурировать получаемую 

информацию; выделять наиболее 

значимое в перечне информации; 

оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять 

результаты поиска 

Не умеет 

формулировать 

правильные ответы на 

вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные умения, 

допуская грубые 

ошибки: 

- не выполняет 

практические  и 

домашние задания;  

Демонстрирует 

частичные знания 

без грубых ошибок: 

неполно излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых  актов  по 

вопросам дисциплин 

Умеет применять 

знания на практике в 

базовом объёме: - 

решает 

ситуационные 

задачи и выполняет 

все виды заданий, 

допуская 

несущественные 

погрешности;  

- имеет хорошую 

оценку текущей 

работы в семестре 

Демонстрирует 

высокий уровень 

умений: - правильно 

решает 

тесты/ситуационные 

задачи и выполняет 

все  виды заданий; 

- имеет отличную 

оценку текущей 

работы в семестре 

 



 

- имеет низкую оценку 

текущей работы  

ОК 09 Знания: правила построения простых 

и сложных предложений на 

профессиональные темы; основные 

общеупотребительные глаголы 

(бытовая  

и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся 

к описанию предметов, средств  

и процессов профессиональной 

деятельности; особенности 

произношения; правила чтения 

текстов профессиональной 

направленности 

Не знает значительную 

часть материала по 

учебной дисциплине. 

Допускает грубые 

ошибки в изложении 

теоретических 

вопросов, применении 

терминологии 

Демонстрирует 

частичные знания 

без грубых ошибок: 

неполно излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам 

дисциплины 

Знает достаточно в 

базовом объёме: 

полно и достоверно 

излагает 

теоретические 

вопросы, допускает 

терминологические 

и содержательные 

неточности либо 

неточности в знании 

нормативных 

правовых актов по 

вопросам 

дисциплины 

Демонстрирует 

высокий уровень 

знаний: полно, 

достоверно и 

уверенно излагает 

теоретические 

вопросы, отсутствие 

терминологические 

ошибки, частично 

знает нормативные и 

правовые акты по 

вопросам дисциплин 

Умения: понимать общий смысл четко 
произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые 
профессиональные темы; участвовать в 

диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; строить 
простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности; кратко 

обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые); писать 
простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие 

профессиональные темы 

Не умеет 

формулировать 

правильные ответы на 

вопросы 

промежуточной 

аттестации; 

Демонстрирует 

частичные умения, 

допуская грубые 

ошибки: 

- не выполняет 

практические  и 

домашние задания;  

- имеет низкую оценку 

текущей работы в 

семестре 

Демонстрирует 

частичные умения 

без грубых ошибок: - 

решает 

ситуационные 

задачи и выполняет 

все виды заданий, 

допуская 

существенные 

погрешности;  

- имеет 

удовлетворительную 

оценку текущей 

работы в семестре 

Умеет применять 

знания на практике в 

базовом объёме: - 

решает 

ситуационные 

задачи и выполняет 

все виды заданий, 

допуская 

несущественные 

погрешности;  

- имеет хорошую 

оценку текущей 

работы в семестре 

Демонстрирует 

высокий уровень 

умений: - правильно 

решает 

тесты/ситуационные 

задачи и  выполняет 

все  виды заданий; 

- имеет отличную 

оценку текущей 

работы в семестре 
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5. ЛИЧНОСТНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

 

Личностное развитие обучающихся и их социализация, проявляющиеся в 

развитии их позитивных отношений к общественным ценностям, приобретении 

опыта поведения и применения сформированных общих и профессиональных 

компетенций квалифицированных специалистов среднего звена на практике 

определяется личностными результатами реализации программы воспитания 

Колледжа. 

Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 

личностных 

результатов 

реализации 

программы 

воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. 
ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически 

активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в 

том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и 

участвующий в деятельности общественных организаций. 

ЛР 2 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, 

обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам 

и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с 

деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и 

предупреждающий социально опасное поведение окружающих. 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 

ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде 

личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на 

основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных 

ценностей многонационального народа России. 

ЛР 5 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в 

социальной поддержке и волонтерских движениях.  
ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и 

видах деятельности.  

ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 

этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к 

сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей 

многонационального российского государства. 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа 

жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, 

табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий 

психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно 

меняющихся ситуациях. 

ЛР 9 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в 

том числе цифровой. 
ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 

эстетической культуры.  
ЛР 11 

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию 

детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской 
ЛР 12 
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ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового 

содержания. 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные отраслевыми 

требованиями к деловым качествам личности 

 

Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: 

честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия 

коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением 

принимать решение в условиях риска и неопределенности 

ЛР 13 

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с 

другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, 

ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически 

мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий 

профессиональную жизнестойкость 

ЛР 14 

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий ЛР 15 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные субъектом Российской 

Федерации 

 

Принимающий патриотические взгляды и убеждения, уважающий историю и 

культуру многонациональной России и Москвы  
ЛР16 

Проявляющий уважение к символике Российской Федерации, Москвы, к 

культурно-историческому наследию Родины 
ЛР 17 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные ключевыми 

работодателями 

 

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с 

другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, 

ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически 

мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей, демонстрирующий 

профессиональную жизнестойкость 

ЛР 18 

Признающий ценность непрерывного образования, ориентирующийся в 

изменяющемся рынке труда, избегающий безработицы, управляющий 

собственным профессиональным развитием, рефлексивно оценивающий 

собственный жизненный опыт, критерии личной успешности 

ЛР 19 

Готовый к профессиональной конкуренции и конструктивной реакции на критику ЛР 20 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные субъектами 

образовательного процесса 

 

Содействовать сохранению ресурсосбережению  ЛР 21 

Проявлять доброжелательность к окружающим, деликатность, чуткость, чувство 

такта и готовность оказать услугу каждому, кто в ней нуждается 
ЛР 22 

Способный анализировать производственную ситуацию, быстро принимать 

решения 
ЛР 23 
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