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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОУД.04 Обществознание  

 

1.1. Область применения программы 

Общеобразовательная учебная дисциплина ОУД.04 Обществознание 

является обязательной частью общеобразовательной цикла образовательной 

программы СПО в соответствии с ФГОС по специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

1.2.1. Цель общеобразовательной учебной дисциплины   

Цель учебной дисциплины «Обществознание»: сформировать у 

обучающихся знания и умения в области языка, навыки их применения в 

практической профессиональной деятельности. 

 

1.2.2. Планируемые результаты освоения учебной дисциплины в 

соответствии с ФГОС СПО и на основе ФГОС СОО 

Особое значение учебная дисциплина имеет при формировании и 

развитии ОК 01 - ОК 07, ОК 09. 

Код ОК Умения Знания 

ОК 01 

Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным 

контекстам 

  

- распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном 

и/или социальном контексте; 

- анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части; 

- определять этапы решения 

задачи; 

- выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы; 

- составлять план действия; 

- определять необходимые 

ресурсы; 

- владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и 

смежных сферах; реализовывать 

составленный план; 

- оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника). 

- актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

основные источники информации 

и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном 

и/или социальном контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях; 

- методы работы в 

профессиональной и смежных 

сферах; 

- структуру плана для решения 

задач; 

- порядок оценки результатов 

решения задач профессиональной 

деятельности. 
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ОК 02 

Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

- определять задачи для поиска 

информации; 

- определять необходимые 

источники информации; 

- планировать процесс поиска; 

- структурировать получаемую 

информацию; 

- выделять наиболее значимое в 

перечне информации; 

- оценивать практическую 

значимость результатов поиска; 

- оформлять результаты поиска, 

применять средства 

информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

- использовать современное 

программное обеспечение; 

- использовать различные 

цифровые средства для решения 

профессиональных задач. 

- номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

- приемы структурирования 

информации; 

- формат оформления результатов 

поиска информации, современные 

средства и устройства 

информатизации; 

- порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в 

том числе с использованием 

цифровых средств. 

ОК 03 

Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности в 

различных 

жизненных ситуациях 

- определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной деятельности; 

- применять современную 

научную профессиональную 

терминологию; 

- определять и выстраивать 

траектории профессионального 

развития и самообразования; 

- выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; 

- презентовать идеи открытия 

собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

- оформлять бизнес-план; 

- рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам 

кредитования; 

- определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной 

деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

- определять источники 

финансирования. 

- содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации; 

- современная научная и 

профессиональная терминология; 

- возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования; 

- основы предпринимательской 

деятельности; 

- основы финансовой грамотности; 

- правила разработки бизнес-

планов; 

- порядок выстраивания 

презентации; 

- кредитные банковские продукты. 

ОК 04 

Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе 

и команде 

- организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности. 

- психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические особенности 

личности; 

- основы проектной деятельности. 
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ОК 05 

Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном 

языке Российской 

Федерации с учетом 

особенностей 

социального и 

культурного контекста 

- грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем 

коллективе. 

- особенности социального и 

культурного контекста; 

- правила оформления документов 

и построения устных сообщений. 

ОК 06 

Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

российских духовно-

нравственных 

ценностей, в том 

числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

- описывать значимость своей 

специальности; 

- применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

- сущность гражданско-

патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; 

- значимость профессиональной 

деятельности по профессии 

(специальности); стандарты 

антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения. 

ОК 07 

Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы 

бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

- соблюдать нормы экологической 

безопасности; 

- определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности 

по специальности осуществлять 

работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- организовывать 

профессиональную деятельность с 

учетом знаний об изменении 

климатических условий региона. 

- правила экологической 

безопасности при ведении 

профессиональной деятельности; 

- основные ресурсы, 

задействованные в 

профессиональной деятельности; 

- пути обеспечения 

ресурсосбережения; 

- принципы бережливого 

производства; 

- основные направления изменения 

климатических условий региона. 

ОК 09 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

- понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы 

(профессиональные и бытовые), 

понимать тексты на базовые 

профессиональные темы; 

- участвовать в диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные темы; 

- правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; 

- основные общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика); 

- лексический минимум, 

относящийся к описанию 
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- строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной 

деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснять 

свои действия (текущие и 

планируемые); 

- писать простые связные 

сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные 

темы. 

предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

- особенности произношения; 

- правила чтения текстов 

профессиональной 

направленности. 



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Учебная дисциплина «Обществознание» включает основы нескольких 

социально-гуманитарных наук: философии, социальной психологии, 

культурологии, экономики, социологии, политологии, юриспруденции.  

В структуре содержания дисциплины выделяются шесть содержательных 

разделов:  

Раздел 1. Начала философских и психологических знаний о человеке и 

обществе 

Раздел 2. Основы знаний о духовной культуре человека и общества 

Раздел 3. Социальная сфера общества  

Раздел 4. Политика как общественное явление 

Раздел 5. Экономическая жизнь общества  

Раздел 6. Правовое регулирование общественных отношений в Российской 

Федерации 

 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Очная форма 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 130 

в том числе: 

1 семестр 68 

   теоретическое обучение 34 

   практические занятия 34 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) - 

2 семестр 62 

  теоретическое обучение 22 

  практические занятия 22 

  консультации  10 

  экзамен 8 

Промежуточная аттестация   

2 семестр экзамен 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) 

Объем 

в часах 

Формируемые 

компетенции 

1 2 3 4 

Ведение Социальные науки. Специфика объекта их изучения. Методы исследования. Значимость социального 

знания. 
2 2 

РАЗДЕЛ I: НАЧАЛА ФИЛОСОФСКИХ И ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ ЗНАНИЙ О ЧЕЛОВЕКЕ И ОБЩЕСТВЕ   

Тема  1.1. Природа 

человека, 

врожденные и 

приобретенные 

качества 
  

Содержание учебного материала 10   
ОК 01, ОК 02, 
ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 07, 

ОК 09 

Проблема познаваемости мира. Понятие истины, ее критерии. 
Виды человеческих знаний. Мировоззрение. Типы мировоззрения. Основные особенности научного 

мышления. 

Человек как результат биологической и социокультурной эволюции. Духовная жизнь и духовный мир 

человека. Общественное и индивидуальное сознание. Деятельность и мышление. Виды деятельности. 
Творчество. Человек в учебной и трудовой деятельности. Основные виды профессиональной 

деятельности. Выбор профессии. Профессиональное самоопределение. 

4 

В том числе практических занятий:  

Философские представления о социальных качествах человека. Человек, индивид, личность. 
Формирование характера, учет особенностей характера в общении и профессиональной деятельности. 

Потребности, способности и интересы. Социализация личности. Самосознание и социальное поведение. 

Ценности и нормы. Цель и смысл человеческой жизни. 
Свобода как условие самореализации личности. Свобода человека и ее ограничители (внутренние – со 

стороны самого человека и внешние – со стороны общества). Выбор и ответственность за его 

последствия. Гражданские качества личности. 

6 

Тема 1.2. Общество 

как сложная 

система 
  

Содержание учебного материала 
Системное строение общества: элементы и подсистемы. Социальное взаимодействие и общественные 

отношения. Основные институты общества, их функции. Общество и природа. Значение техногенных 

революций: аграрной, индустриальной, информационной. Противоречивость воздействия людей на 
природную среду. 

Многовариантность общественного развития. Эволюция и революция как формы социального 

изменения. Понятие общественного прогресса. Смысл и цель истории. Цивилизация и формация. 

Общество: традиционное, индустриальное, постиндустриальное (информационное). 

8 ОК 01- ОК 05 

4 

  

  

В том числе практических занятий:  

Представление об обществе как сложной динамичной системе. Подсистемы и элементы общества. 

Специфика общественных отношений. Особенности современного мира. Процессы глобализации. 

Антиглобализм, его причины и проявления. Современные войны, их опасность для человечества. 

4 
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Терроризм как важнейшая угроза современной цивилизации. Социальные и гуманитарные аспекты 
глобальных проблем. 

РАЗДЕЛ II. ОСНОВЫ ЗНАНИЙ О ДУХОВНОЙ КУЛЬТУРЕ ЧЕЛОВЕКА И ОБЩЕСТВА    

Тема 2.1. Духовная 

культура личности 

и общества  

Содержание учебного материала 2  

В том числе практических занятий:   

 Понятие о культуре. Духовная культура личности и общества, ее значение в общественной 
жизни.Культура народная, массовая и элитарная. Экранная культура – продукт информационного 

общества. Особенности молодежной субкультуры. Проблемы духовного кризиса и духовного поиска в 

молодежной среде. Взаимодействие и взаимосвязь различных культур. Культура общения, труда, 
учебы, поведения в обществе. Этикет. Учреждения культуры. Государственные гарантии свободы 

доступа к культурным ценностям. 

2 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05 

Тема 2.2. Наука и 

образование в 

современном мире 
  

Содержание учебного материала 2 ОК 01- ОК 05 

В том числе практических занятий:   
Образование как способ передачи знаний и опыта. Роль образования в жизни современного человека и 

общества. Система образования в Российской Федерации. Государственные гарантии в получении 

образования. Профессиональное образование. Дополнительные образовательные услуги, порядок их 
предоставления. .Наука. Естественные и социально-гуманитарные науки. Значимость труда ученого, его 

особенности. Свобода научного поиска. Ответственность ученого перед обществом 

2 

Тема 2.3. Мораль, 

искусство и 

религия как 

элементы 

духовной  культуры

    
  

Содержание учебного материала 4  ОК 03, КО 04, 

ОК 05, ОК 06 
  

Религии, мировые религии. Традиционные религии России. Искусство и его роль в жизни людей. Виды 

искусств Мораль. Основные принципы и нормы морали. Гуманизм. Добро и зло. Долг и совесть. 
Моральный выбор. Моральный самоконтроль личности. Моральный идеал. 

2 

В том числе практических занятий:   

Религия как феномен культуры. Мировые религии. Религия и церковь в современном мире. Свобода совести. 

Религиозные объединения Российской Федерации. 

2 

РАЗДЕЛ III. СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА ОБЩЕСТВА. СОЦИАЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ    

Тема 3.1. 

Социальные 

группы.  Социальн

ая стратификация 

  

  

Содержание учебного материала 6 ОК 01- ОК 05 

Социальные группы, их классификация. Социальное взаимодействие и общественные отношения. 
Социальные институты 

Социальный статус, социальная роль 

4 

В том числе практических занятий:  

Неравенство и социальная стратификация. Социальная мобильность. Особенности социальной 
стратификации в современной России 

2 

Тема 3.2. 

Социальные 

 Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05  Социальные отношения. Социология и анализ общественных отношений 2 
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нормы, 

социальный 

контроль и 

конфликты 

В том числе практических занятий:  
Социальные конфликты, формы, пути решения.  

2 

Тема 3.3. 

Важнейшие 

социальные 

общности и группы 
  

Содержание учебного материала  10 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05 

  

  
 

Этнические общности. Межнациональные отношения, этносоциальные конфликты, пути их 

разрешения. 

Конституционные принципы национальной политики в Российской Федерации. 

Этносоциальные конфликты, пути их разрешения. Конституционные принципы национальной политики 
в Российской Федерации. 

Демографические, профессиональные, поселенческие и иные группы. Молодежь как социальная группа. 

Особенности молодежной политики в Российской Федерации...Проблемы межличностного общения в 
молодежной среде. Особенности самоидентификации личности в малой группе на примере молодежной 

среды. Умение общаться. Толерантность. Поиск взаимопонимания. Межличностные конфликты. Истоки 

конфликтов в среде молодежи. Причины и истоки агрессивного поведения. 

6 

 

В том числе практических занятий:  
Семья и брак. Функции и типы семьи. Семья как важнейший 

Социальный институт. Тенденции развития семьи в современном мире. Меры социальной поддержки 

семьи в Российской Федерации. Помощь государства многодетным семьям 

4 

РАЗДЕЛ  IV. ПОЛИТИКА КАК ОБЩЕСТВЕННОЕ ЯВЛЕНИЕ    

Тема 4.1. Политика 

и власть 

Содержание учебного материала 12 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05, ОК 06 

  

  
   

  

Государство в политической системе 
Понятие власти. Типы общественной власти. Политика как общественное явление 

Политическая система, ее внутренняя структура. Политические институты. 

Государство как политический институт. Признаки государства. Государственный 
суверенитет. Внутренние и внешние функции государства. Особенности функционального 

назначения современных государств. Межгосударственная интеграция, формирование 

надгосударственных институтов – основные особенности развития современной 
политической системы. 

6 

В том числе практических занятий:  

Проблемы межличностного общения в молодежной среде. Особенности самоидентификации личности в 

малой группе на примере молодежной среды. Умение общаться. Толерантность. Поиск 
Власть, ее происхождение и виды. Теории государства. История становления государств. Политическая 

система, ее структура и функции. Формы государства 

6 

Тема 4.2. Содержание учебного материала 8 
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Участники 

политического 

процесса  

Отличительные черты выборов в демократическом обществе. Абсентеизм, его причины и опасность. 
Избирательная кампания в Российской Федерации. Роль средств массовой информации в политической 

жизни общества. Влияние СМИ на позиции избирателя во время предвыборных кампаний. Характер 

информации, распространяемой по каналам СМИ. 
Государственный механизм. Местное самоуправление 

Политическая культура 

Гражданское общество и правовое государство. Гражданские инициативы. Становление институтов 

гражданского общества и их деятельность в Российской Федерации. 
Личность и государство. Политический статус личности. Политическое участие и его типы. Причины и 

особенности экстремистских форм политического участия. Политическое лидерство. Лидеры и 

ведомые. Политическая элита, особенности ее формирования в современной России. 

4 

В том числе практических занятий: 
Политические партии и движения, их классификация. Современные идейно-политические системы: 

консерватизм, либерализм, социал-демократия, коммунизм. Политическая идеология. .Политические 

партии и движения. Становление многопартийности в России 

2 

Избирательные системы. Политические режимы. Типы политических режимов. 2 

Итого за 1 семестр 68   

РАЗДЕЛ V. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЖИЗНЬ ОБЩЕСТВА   

Тема 5.1. Экономика- 

основа 

жизнедеятельности 

общества 

 

Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 Экономика и экономическая наука. Предмет и методы экономической науки Роль экономики в жизни 

общества. Основные вопросы экономики. Воспроизводство обществом товаров и услуг - экономический 

кругооборот. Ресурсы и факторы производства. Общественное производство и его элементы. Структура 

экономики. Макро и микроэкономический анализ. Собственность как важнейшая категория экономики. 
Формы собственности. Формы производства. Типы экономических систем. 

2 

В том числе практических занятий: 
Развитие экономических теорий.  

2 

Тема 5.2. Рыночные 

отношения в 

экономике. 

 

Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05, ОК 06 Рыночный механизм. Разнообразие рынков. Институты рынка. Преимущества и недостатки рыночной 

системы. Экономические агенты и их функции. Фирмы, их типы и особенности, преимущества и 

недостатки. Основные виды рынков. Функционирование рынков. Рынки труда, капитала, земли, 

информации. Инфраструктура рынков. Спрос, предложение, цена. Законы рынка. 
Конкуренция и монополия. Государственная политика по развитию конкуренции. Антимонопольное 

регулирование в Российской Федерации. Измерители экономической деятельности. Понятие ВВП и 

ВНП. Национальный доход. Прибыль и экономические издержки. Экономические циклы. Фазы 
экономического цикла. Причины экономических циклов. Экономические кризисы. 

2 
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В том числе практических занятий: 
Рыночный спрос. Закон спроса. Эластичность cпроса. Рыночное предложение. Закон предложения. 

Эластичность предложения. Цифровые финансовые услуги. финансовые технологии и финансовая 

безопасность. Денежные агрегаты 

2 

Тема 5.3. Рынок 

труда и безработица. 

Рациональное 

поведение 

потребителя 

Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05, ОК 06 В том числе практических занятий: 

Рынок рабочей силы и его особенности. Рынок труда. Заработная плата и стимулирование труда. 

Занятость и безработица. Причины и виды безработицы. Государственная политика Российской 

Федерации в области занятости. Особенности труда молодежи. Деятельность профсоюзов. 
Рациональное экономическое поведение. Экономическая свобода и социальная ответственность. 

Экономическая деятельность и проблемы устойчивого развития общества 

4 

Тема 5.4. 

Предприятие в 

экономике 

Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 Предприятие в экономике. Цели предприятия. Факторы производства. Альтернативная стоимость, 
способы и источники финансирования предприятий. Издержки, их виды. Выручка, прибыль. Поддержка 

малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации. Государственная политика 

импортозамещения в Российской Федерации 

2 

В том числе практических занятий: Предприятие в экономике. Цели предприятия. Факторы 
производства. Альтернативная стоимость, способы и источники финансирования предприятий. 

Издержки, их виды. Выручка, прибыль. Поддержка малого и среднего предпринимательства в 

Российской Федерации. Государственная политика импортозамещения в Российской Федерации. 
Решение ситуационных задач. 

2 

Тема 5.5. Экономика 

н Государство. 

Финансовые 

институты 

Содержание учебного материала 4 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 Экономика и государство. Экономические функции государства. Общественные блага. Внешние 
эффекты. Государственный бюджет. Дефицит и профицит государственного бюджета. Принцип 

сбалансированности государственного бюджета. Государственный долг. Рычаги государственного 

регулирования экономики. Бюджетно-налоговое регулирование. Государственный бюджет Виды 

налогов. Налоговая система Российской федерации. функции налогов. Система налогов и сборов в 
Российской федерации. Налоговое льготы и вычеты, фиcкaльнaя политика государства. Цифровизация 

экономики в Российской федерации. Денежно-кредитное регулирование.  Деньги. Банковская система. 

Финансовые  институты. Акции, облигации и другие ценные бумаги. Финансовый рынок. Финансовые 
институты. Банки. Банковская система. Центральный банк Российской Федерации: задачи и функции. 

Монетарная политика Банка России. Инфляция: причины, виды, последствия 

2 

В том числе практических занятий: 

Государство и экономика. Государственная макроэкономическая политика. Роль современного 
государства в рыночной экономике. Различные модели рыночной экономики. Фискальная политика 

государства. Чем опасны инфляция и дефляция. 

2 

Тема 5.6. Основные Содержание учебного материала 2 ОК 03, ОК 04, 
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тенденции развития 

экономики России и 

международная 

экономика 

В том числе практических занятий: Монетарная политика. Валютные кризисы. Межгосударственное 
экономическое сотрудничество. Мировая экономика. Международная экономика. Основные формы   

международных экономических отношений. Международное разделение труда  и факторов 

производства. Специализация. .Экспорт и импорт товаров и услуг. Выгоды и убытки от участия в 
международной торговле. Государственное регулирование внешней торговли. ТНК. Международные 

экономические организации 

2 ОК 05, ОК 06 
 

 

 
 

РАЗДЕЛ VI. ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ОБЩЕСТВЕННЫХ ОТНОШЕНИЙ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ   

Тема 6.1. Право в 

системе социальных 

норм 

Содержание учебного материала 2 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 Право в системе социальных норм. Источники права. Нормативные правовые акты, их виды. Законы и 
законодательный процесс в Российской Федерации. Система российского права. Правоотношения, их 

субъекты. Особенности правового статуса несовершеннолетних. Правонарушение и юридическая 

ответственность. Функции правоохранительных органов Российской Федерации 

2 

Тема 6.2. Основы 

конституционного 

права Российской 

Федерации 

Содержание учебного материала 2 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05, ОК 06 В том числе практических занятий: Конституция Российской Федерации. Основы конституционного 

строя Российской Федерации. Гражданство Российской Федерации. Личные (гражданские), 

политические, социально-экономические и культурные права и свободы человека и гражданина 

Российской Федерации. Конституционные обязанности гражданина Российской Федерации. 
Международная защита прав человека в условиях мирного и военного времени 

2 

Тема 6.3. Правовое 

регулирование 

гражданских, 

семейных, трудовых, 

образовательных 

правоотношений 

Содержание учебного материала 6 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 Гражданское право. Гражданские правоотношения. Субъекты гражданского права. Организационно-

правовые формы юридических лиц. Гражданская дееспособность несовершеннолетних. Семейное 
право. Порядок и   условия заключения и   расторжения брака. Правовое 

регулирование отношений супругов. Права и обязанности родителей и детей. Трудовое право. Трудовые 

правоотношения. Порядок приема на работу, заключения и расторжения трудового договора. Права и 
обязанности работников и работодателей. Дисциплинарная ответственность. Защита трудовых прав 

работников. Особенности трудовых правоотношений несовершеннолетних работников. Федеральный 

закон «06 образовании в Российской Федерации».  

4 

В том числе практических занятий:  Решение ситуационных задач. 2 

Тема 6.4. Правовое 

регулирование 

налоговых, 

административных, 

уголовных 

правоотношений. 

Экологическое 

законодательство 

Содержание учебного материала 6 ОК 03, ОК 04, 
ОК 05, ОК 06 Административное право и его субъекты. Административное правонарушение и административная 

ответственность Экологическое законодательство. Экологические правонарушения. Способы защиты 

права на благоприятную окружающую среду Уголовное право. Основные принципы уголовного права. 
Понятие преступления и виды преступлений. Уголовная ответственность, ее цели, виды наказаний в 

уголовном праве. Особенности уголовной ответственности несовершеннолетних 

4 

В том числе практических занятий:  

Законодательство Российской Федерации о налогах и сборах. Участники отношений, регулируемых 
законодательством о налогах и сборах. Права и обязанности налогоплательщиков. Ответственность за 

2 
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налоговые правонарушения. Решение ситуационных задач. 

Teмa 6.5. Основы 

процессуального 

права 

Содержание учебного материала 6 ОК 03, ОК 04, 

ОК 05, ОК 06 
Конституционное судопроизводство. Административный процесс. Судебное производство по делал об 
административных правонарушениях Уголовный процесс, его принципы и стадии. Субъекта уголовного 

процесса. Гражданские споры, порядок их рассмотрения. Основные принципы гражданского процесса. 

Участники гражданского процесса. Арбитражное судопроизводство 

4 

В том числе практических занятий:   
Гражданские споры, порядок их рассмотрения. Основные принципы гражданского процесса. Участники 

гражданского процесса. Арбитражное судопроизводство. Решение ситуационных задач. 

2 

Консультации 10   

Промежуточная аттестация – экзамен 8   

Итого за 2 семестр 62   

Итого за курс 130   
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1 Требования к материально-техническому обеспечению 

Реализация программы учебной дисциплины требует наличия учебного 

кабинета «Обществознание».  

Оборудование учебного кабинета: посадочные места по количеству 

обучающихся, рабочее место преподавателя. 

Технические средства обучения: комплект учебно–методической 

документации, мультимедийный компьютер, видеопроектор, экран, 

интерактивная доска.  

Оборудование учебного кабинета:  

- наглядные пособия (стенды, схемы, плакаты); 

- дидактические материалы (задания для контрольных работ, для разных видов 

оценочных средств, экзамена и др.); 

- технические средства обучения (персональный компьютер с лицензионным 

программным обеспечением; мультимедийный проектор; интерактивная доска, 

выход в локальную сеть); 

- залы (библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет. 

Материалы учебного портала колледжа в интернете, а именно: 
- презентации по темам с вопросами и заданиями; 
- интерактивные тестовые задания; 
- методические рекомендации по выполнению самостоятельной работы; 
- глоссарий по обществознанию; 
- хрестоматия по обществознанию с вопросами и заданиями; 
- видеоматериал, систематизированный по периодам; 
- подборка ОМС-модулей Федерального центра информационно-

образовательных ресурсов по темам. 
 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 

Для реализации программы библиотечный фонд колледжа имеет печатные 

и электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые 

для использования в образовательном процессе. 

 

3.2.1 Основные источники 

 

1. Обществознание: учебник для среднего профессионального образования / Б. 

И. Федоров [и др.] ; под редакцией Б. И. Федорова. — 3-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 346 с. 

2. Котова, О. А. Обществознание. 11 класс (базовый уровень) : учебник / О. А. 
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Котова, Т. Е. Лискова. - Москва: Просвещение, 2022. - 112 с. - ISBN 978-5-09-

099436-1. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/1927284 

(дата обращения: 26.06.2024). – Режим доступа: по подписке. 

 

3.2.2 Дополнительные источники 
 

1. Человек и общество: Обществознание: учебник для учащихся 10–11 кл. 

общеобразоват. учреждений / под ред. Л. Н. Боголюбова и А. Ю. Лазебниковой. 

– Ч. 2. – 11 кл. – М., 2005. 

2. Человек и общество: Обществознание: учебник для 10–11 кл. общеобразоват. 

Учреждений: в 2 ч. – Ч. 1: 10 кл. / под ред. Л. Н. Боголюбова и А. Ю. 

Лазебниковой. – М., 2008. 

3. Школьный словарь по обществоведению: учебник пособие для 10–11 кл. 

общеобразоват. учреждений / под ред. Л. Н. Боголюбова и Ю. И. Аверьянова. – 

М., 2006. 

4. Важенин А.Г. Обществознание: учебник. – М., 2008 

5. Важенин А.Г. Практикум по обществознанию: учеб.пособие. – М., 2008 

6. Методические рекомендации к учебнику "Обществоведение. 10 – 11-й классы" 

http://window.edu.ru/window_catalog/files/r27979/mto046.pdf 

7. Методические рекомендации по курсу "Человек и общество". Часть 1. 10-й 

класс 

http://www.prosv.ru/ebooks/Chelovek_i_obshestvo_1/ 

8. Методические рекомендации по курсу "Человек и общество". Часть 2. 11-й 

класс 

http://window.edu.ru/window_catalog/files/r28086/prosv023.pdf 

9. Необычный задачник для обычного гражданина - 

http://window.edu.ru/window/library?p_rid=41176&p_rubr=2.1.16 

10. Занимательное граждановедение 

- http://window.edu.ru/window_catalog/files/r41175/tlg16.pdf  

 

 

https://znanium.ru/catalog/product/1927284
http://window.edu.ru/window_catalog/files/r27979/mto046.pdf
http://www.prosv.ru/ebooks/Chelovek_i_obshestvo_1/
http://window.edu.ru/window_catalog/files/r28086/prosv023.pdf
http://window.edu.ru/window/library?p_rid=41176&p_rubr=2.1.16
http://window.edu.ru/window_catalog/files/r41175/tlg16.pdf
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

4.1 Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий, 

тестирования, а также выполнения студентами индивидуальных заданий, 

проектов, исследований. 
 

Код компетенции Результаты обучения Критерии оценки 
Методы 

оценки 

1 2 4 5 

ОК 01 

Выбирать способы 

решения задач 
профессионально

й деятельности 

применительно к 
различным 

контекстам 

Знать: 

актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 
приходится работать и жить; 

основные источники информации и 

ресурсы для решения задач и 
проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 
областях; методы работы в 

профессиональной и смежных 

сферах; структуру плана для решения 
задач; порядок оценки результатов 

решения задач профессиональной 

деятельности. 

 

Уметь: 

распознавать задачу и/или проблему 

в профессиональном и/или 
социальном контексте; 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 
части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно 

искать информацию, необходимую 

для решения задачи и/или проблемы; 
составить план действия; 

определить необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами 
работы в профессиональной и 

смежных сферах; реализовать 

составленный план; оценивать 
результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает его, 
не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 
положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 
 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 
исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 
обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 
практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка 

результатов 

устного и 
письменного 

опроса. 

 
Оценка 

результатов 

тестирования 

 
Оценка 

результатов 

решения 
ситуационных 

задач. 

 

Оценка 
результата 

ответа на 

промежуточной 
аттестации 
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ОК 02 

Использовать 
современные 

средства поиска, 

анализа и 

интерпретации 
информации и 

информационные 

технологии для 
выполнения задач 

профессионально

й деятельности 

Знать: 

номенклатура информационных 
источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

приемы структурирования 

информации; формат оформления 
результатов поиска информации. 

 

Уметь: 
определять задачи для поиска 

информации; определять 

необходимые источники 
информации; планировать процесс 

поиска; структурировать 

получаемую информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне 
информации; оценивать 

практическую значимость 

результатов поиска; оформлять 
результаты поиска оформлять 

результаты поиска, применять 

средства информационных 

технологий для решения 
профессиональных задач; 

использовать современное 

программное обеспечение; 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 
грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 
положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 
приемами их выполнения; 

 

- глубоко и прочно усвоил 
программный материал курса, 

исчерпывающе, 

последовательно, четко и 

логически стройно его излагает, 
умеет тесно увязывать теорию с 

практикой, свободно справляется с 

задачами и вопросами, не 
затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 
и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка 

результатов 
устного и 

письменного 

опроса. 

 
Оценка 

результатов 

тестирования 
 

Оценка 

результатов 
решения 

ситуационных 

задач. 

 
Оценка 

результата 

ответа на 
промежуточной 

аттестации 

ОК 03 

Планировать и 

реализовывать 

собственное 
профессиональное 

и личностное 

развитие, 
предпринимательс

кую деятельность 

в 
профессиональной 

сфере, 

использовать 

знания по 
финансовой 

грамотности в 

различных 
жизненных 

ситуациях 

Знать: 

содержание актуальной нормативно- 

правовой документации; 

современная научная и 
профессиональная терминология; 

возможные траектории 

профессионального развития и 
самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; 

основы финансовой грамотности; 
правила разработки бизнес-планов; 

 

Уметь: 

определять актуальность 
нормативно-правовой 

документации в профессиональной 

деятельности; применять 
современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать 
траектории профессионального 

развития и самообразования; 

выявлять достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать 
идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план; 
рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 
неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 
практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 
 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 
четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами и 

вопросами, не затрудняется с 

ответами при видоизменении 
заданий, правильно обосновывает 

принятые решения, владеет 

разносторонними навыками и 

приемами выполнения 
практических задач, справляется с 

ними самостоятельно 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 
опроса. 

 

Оценка 
результатов 

тестирования 

 
Оценка 

результатов 

решения 

ситуационных 
задач. 

 

Оценка 
результата 

ответа на 

промежуточной 
аттестации 
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ОК 04 

Эффективно 
взаимодейств

овать и 

работать в 

коллективе и 
команде 

Знать:  

психологические основы 
деятельности коллектива, 

психологические особенности 

личности; основы проектной 

деятельности 
 

Уметь:  

организовывать работу коллектива и 
команды; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной 
деятельности 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 
грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 
положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 
приемами их выполнения 

 

- глубоко и прочно усвоил 
программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 
видоизменении заданий, правильно 

обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 
практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка 

результатов 
устного и 

письменного 

опроса/Оценка 

результатов 
тестирования 

 

Оценка 
результатов 

тестирования/ 

 
Оценка 

результатов 

решения 

ситуационных 
задач 

ОК 05 
Осуществлять 

устную и 

письменную 

коммуникацию на 
государственном 

языке Российской 

Федерации с 
учетом 

особенностей 

социального и 
культурного 

контекста 

Знать: 
грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять 
толерантность в рабочем коллективе  

 

Уметь 
самостоятельно заниматься поиском 

необходимо грамотно излагать свои 

мысли и оформлять документы й 
информации, 

 

 

 
 

 

Обучающийся: 
- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 
правильно применяет теоретические 

положения при решении 

практических вопросов и задач, 
владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 

 
- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 
излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и 
вопросами, не затрудняется с 

ответами при видоизменении 

заданий, правильно обосновывает 
принятые решения, владеет 

разносторонними навыками и 

приемами выполнения 

практических задач, справляется с 
ними самостоятельно. 

Оценка 
результатов 

устного и 

письменного 

опроса/Оценк
а результатов 

тестирования 

 
 

 

 
Оценка 

результатов 

тестировани

я/Оценка 
результатов 

решения 

ситуационн
ых задач 
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ОК 06 

Проявлять 
гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 
осознанное 

поведение на 

основе 
традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том 
числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных 

и межрелигиозных 
отношений, 

применять 

стандарты 
антикоррупционно

го поведения 

Знать: 

сущность гражданско-
патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; 

значимость профессиональной 

деятельности по профессии 
(специальности); стандарты 

антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

 

Уметь: 

описывать значимость своей 
специальности; применять 

стандарты антикоррупционного 

поведения 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 
грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 

неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 
положения при решении 

практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 
приемами их выполнения 

 

- глубоко и прочно усвоил 
программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 

четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 
теорию с практикой, свободно 

справляется с задачами и 

вопросами, не затрудняется с 
ответами при видоизменении 

заданий, правильно обосновывает 

принятые решения, владеет 

разносторонними навыками и 
приемами выполнения 

практических задач, справляется с 

ними самостоятельно. 

Оценка 

результатов 
устного и 

письменного 

опроса/Оценк

а результатов 
тестирования 

 

 
 

 

Оценка 
результатов 

тестирования/О

ценка 

результатов 
решения 

ситуационных 

задач 

ОК 09 

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 
государственном и 

иностранном 

языках. 

Знать: 

правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; основные 
общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная 

лексика); лексический минимум, 
относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов 

профессиональной деятельности; 
особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной 

направленности. 

 

Уметь: 

понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 
известные темы (профессиональные 

и бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы; 
участвовать в диалогах на знакомые 

общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной 
деятельности; кратко обосновывать и 

объяснить свои действия (текущие и 

планируемые); писать простые 
связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные 

темы. 

Обучающийся: 

- твердо знает материал курса, 

грамотно и по существу излагает его, 

не допуская существенных 
неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические 

положения при решении 
практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения; 
 

- глубоко и прочно усвоил 

программный материал курса, 

исчерпывающе, последовательно, 
четко и логически стройно его 

излагает, умеет тесно увязывать 

теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами и вопросами, 

не затрудняется с ответами при 

видоизменении заданий, правильно 
обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками 

и приемами выполнения 

практических задач, справляется с 
ними самостоятельно. 

Оценка 

результатов 

устного и 

письменного 
опроса/Оценка 

результатов 

тестирования 
 

 

Оценка 
результатов 

тестирования/

Оценка 

результатов 
решения 

ситуационных 

задач 
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5. ЛИЧНОСТНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

 

Личностное развитие обучающихся и их социализация, проявляющиеся в 

развитии их позитивных отношений к общественным ценностям, приобретении 

опыта поведения и применения сформированных общих и профессиональных 

компетенций квалифицированных специалистов среднего звена на практике 

определяется личностными результатами реализации программы воспитания 

Колледжа. 

Личностные результаты  

реализации программы воспитания  

(дескрипторы) 

Код 

личностных 

результатов 

реализации 

программы 

воспитания 

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 

экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном 

самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 

взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных 

организаций. 

ЛР 2 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 

общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный 

к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от 

групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий 

неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих. 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 

ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде 

личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти 

на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию 

традиционных ценностей многонационального народа России. 
ЛР 5 

Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию 

в социальной поддержке и волонтерских движениях.  
ЛР 6 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий 

собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и 

видах деятельности.  
ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 

этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный 

к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей 

многонационального российского государства. 

ЛР 8 

Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа 

жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от 

алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий 

психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно 

меняющихся ситуациях. 

ЛР 9 

Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, 

в том числе цифровой. 
ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами ЛР 11 
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эстетической культуры.  

Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию 

детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской 

ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового 

содержания. 

ЛР 12 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам 

личности 

 

Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: 

честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия 

коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением 

принимать решение в условиях риска и неопределенности 

ЛР 13 

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с 

другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, 

ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, 

критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; 

демонстрирующий профессиональную жизнестойкость 

ЛР 14 

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий ЛР 15 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные субъектом Российской Федерации 

 

Принимающий патриотические взгляды и убеждения, уважающий историю и 

культуру многонациональной России и Москвы  
ЛР16 

Проявляющий уважение к символике Российской Федерации, Москвы, к 

культурно-историческому наследию Родины 
ЛР 17 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные ключевыми работодателями 

 

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно- мыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с 

другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, 

ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, 

критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей, 

демонстрирующий профессиональную жизнестойкость 

ЛР 18 

Признающий ценность непрерывного образования, ориентирующийся в 

изменяющемся рынке труда, избегающий безработицы, управляющий 

собственным профессиональным развитием, рефлексивно оценивающий 

собственный жизненный опыт, критерии личной успешности 

ЛР 19 

Готовый к профессиональной конкуренции и конструктивной реакции на 

критику 
ЛР 20 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные субъектами образовательного процесса 

 

Содействовать сохранению ресурсосбережению  ЛР 21 

Проявлять доброжелательность к окружающим, деликатность, чуткость, 

чувство такта и готовность оказать услугу каждому, кто в ней нуждается 
ЛР 22 

Способный анализировать производственную ситуацию, быстро принимать 

решения 
ЛР 23 
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